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RESOLUCION CNEE-326-2016
Guatemalq, 16 de diciembre de 2016
LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CONSIDERANDO:
Que la Ley General de Electricidad, Decreto No. 93-96 del Congreso de la RepUblica establece que
es funcién de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica entre otras atribuciones, cumplir y hacer
cumplir dicha ley y sus reglamentos, en materia de su competencia, velar por el cumplimiento de Ias
obligaciones de los adjudicatarios y concesionarios, asi como proteger los derechos de los usuarios.

CONSIDERANDO:
Que los articulos 96 (segundo pdrrafo) y 107 del Reglamento de la Ley General de Electricidad,
establecen: "...Las facturas (...) incluirdn toda la informacién necesaria que determine la Comisidn
para su verificacion y cancelacion...". “El Distribuidor deberd emitir facturas claras y correctas del
consumo de electricidad de acuerdo a las disposiciones pertinentes de la Ley y sus Reglamentos y
las normas técnicas que emita la Comision.”.

CONSIDERANDO:

Que las Normas Técnicas del Servicio de Distribucién -NTSD-, determinan en el articulo 12, literal k),
que las distribuidoras deben: “k) Emitir las facturas por el cobro (...) que cumplan con lo estipulado
en las leyes del pais, incluyendo el detalle de los cargos que se efectUan, de conformidad con los
pliegos tarifarios aprobados por la Comisién.”. Por su parte, las Resoluciones CNEE-164-2013 y CNEE-
165-2013, por medio de las cuales se fijaron para Empresa Eléctrica de Guatemala, Sociedad
Andénima, las tarifas base, sus valores mdéximos y sus férmulas de ajuste periddico, asi como Ias
condiciones generales de aplicacién tarifaria, para todos los consumidores del Servicio de
Distribucién Final de Energia Eléctrica, de las Iarifas No Social y Social, respectivamente, para el
periodo comprendido del 1 de agosto de 2013 al 31 de julio de 2018, indican que: “...las facturas
deberdn incluir Unicamente los cargos que estén directamente relacionados con el suministro del
servicio de energia eléctrica; asimismo, conforme lo establecido en el articulo 96 del Reglamento de
la Ley General de Electricidad, previa autorizacion de la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica, se
podrdn adicionar los montos por tasas e impuestos de Ley, no considerados en el cdlculo de las
tarifas y relacionados directamente con el suministro.".

CONSIDERANDO:

Que el 28 de octubre de 2016, la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, emitid la resolucion CNEE-
280-2016, mediante la cual resolvid que no existe objecidon para que utilice el nuevo formato de
factura propuesto y se ordend que mantuviera dentro de su factura el concepto de “Contribucién
por Alumbrado PUblico" (cobro por cuenta de terceros) en lugar de “Tasa Municipal” y que el 30 de
noviembre y el 15 de diciembre de 2016, Empresa Eléctrica de Guatemala, Sociedad Andnima,
solicita se le permita continuar utilizando en factura el concepto Tasa Municipal de Alumbrado
PUblico o tasa de alumbrado publico en lugar de contribucién de Alumbrado PUblico, tal como lo
establece la resolucion CNEE-280-2016.

POR TANTO:
La Comisién Nacional de Energia Eléctrica, con base en lo considerado y en ejercicio de las

facultades y atribuciones que le confiere la Ley General de Electricidad,
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RESUELVE:
L. Modificar la el numeral Il. del apartado RESUELVE de la resolucién CNEE-280-2016, el cual
queda asi:

Il “Il. Se faculta a la Empresa Eléctrica de Guatemala, Sociedad Andnima, que utilice el
término o concepto “Tasa Municipal por Alumbrado Publico’, haciendo constar que lo que
se aprueba especificamente es el formato de la factura remitida por la distribuidora no asi
la autorizacion de la inclusién en la factura del cobro de la tasa municipal por alumbrado
publico que corresponde a cada Municipalidad, de conformidad con el articulo 96 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad.".

. El contenido de la resolucién CNEE-280-2014, que no fue modificado continua vigente e
inalterado.

NOTIFIQUESE.-

Licenciada Silvia Ruth Alvarado Silva de
Directora
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CEDULA DE NOTIFICACION

En la Ciudad de Guatemala, siendo las _ 13  horas con 0
minutos del dia veintidés de diciembre de dos mil dieciséis, en la é°.
avenida 8-14, zona 1, segundo nivel, NOTIFIQUE la resolucién de
fecha dieciséis de diciembre de dos mil dieciséis, dictada por la
COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA, a Empresa Eléctica
de Guatemala, Sociedad Anénima, por medio de cédula de
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